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Depósito directo 
y tarjeta DCS de 
manutención de 
menores
Cómo recibir pagos 
de manutención de 
menores de manera 
más conveniente

Programa de Manutención  
de Menores del Estado  
de Washington



Depósito directo
El depósito directo es una manera segura y conveniente de recibir pagos de manutención 
de menores. El depósito directo de los pagos de manutención de menores permite a la 
División de Manutención de Menores (DCS) enviar dinero de manera electrónica a la cuenta 
de cheques, cuenta de ahorros o tarjeta DCS de un padre o madre.

¿Cómo funciona?   
Cuando se aplica un pago a su caso de manutención de menores, la DCS instruye 
electrónicamente a su banco que lo acredite a su cuenta. Los pagos se depositan a su 
cuenta dentro de los tres días hábiles siguientes a que la DCS aplique los pagos a su caso.

¿Cómo me inscribo para depósito directo, una tarjeta DCS,  
o cambio la cuenta bancaria para depósito directo?   

• Llene y devuelva este formulario a la DCS (necesita franqueo postal).

•  Puede registrarse en línea en www.dcsonline.dshs.wa.gov para enviar una  
solicitud de autorización electrónica.

•  Puede llamarnos al 800-468-7422 para que le envíen por correo postal o electrónico  
una tarjeta DCS o un formulario de autorización de depósito directo.

•  Puede imprimir el formulario desde el siguiente sitio de internet y enviarlo:  
www.dshs.wa.gov/sites/default/files/SESA/publications/ 
documents/22-078.pdf 

¿Cuándo comenzará mi depósito directo?   
La DCS toma unos 20 días, contados a partir de la fecha en que recibamos su autorización, 
para organizar el depósito con su banco. La DCS le envía una notificación por correo 
cuando inicie el depósito.

¿Cómo sé si he recibido un pago?   
La DCS envía por correo un estado de cuenta de pagos todos los meses en los que se 
aplique algún pago a su caso. También puede llamar al 800-442-KIDS o registrarse en 
nuestro sitio web en www.dcsonline.dshs.wa.gov para ver los pagos e inscribirse para 
notificaciones por correo electrónico.

¿Preguntas sobre el depósito directo?   
Llame a la DCS al 800-468-7422 o escríbanos a:

DCS
Attn: EFT Disbursements
PO Box 9010
Olympia, WA 98507-9010

Para recibir información más detallada, llame al 1-800-468-7422 o 360-664-5103.
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